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IT MAKES THE DIFFERENCE

PRESENTATION D'UN TRAVAIL sur mesure : la touchadie

x»

Depuis ses débuts, la griffe Scabal s'est toujfaitrort de créer et de fabriquer elle-méme
ses packagings et ses « bunches » réputés eemffdcouvrez I'art d'un artisan voué a la
qualité et a l'authenticité.

Les origines DU « bunch »

Lors des débuts de Scabal (avant 'avenement dwagpérter), un homme se rendait
invariablement chez son tailleur pour s'habillezs@rtisans avaient besoin d'un grand choix
de tissus a présenter a leurs clients et stockgémédralement de nombreux coupons dans
leurs salons.

Le tailleur drapait le tissu sur les épaules dedi@mt potentiel afin de I'aider a faire son
choix. « Encombrant et cher », conclut Otto Hefldndateur et alors président de Scabal. Sa
solution ? Le « bunchx». En réunissant une vasexgéh de tissus différents dans des
catalogues d'échantillons, Scabal peut offrir unixcbien plus large de motifs et de qualités
gu'auparavant.

Depuis la mise en place de ce systeme, Scabalsdisjson propre département chargé de la
fabrication de ses « bunches ». En investissartt ldggmersonnel et la technologie, Scabal a pu
accroitre en permanence le raffinement du procedsétdieére, a juste titre, de l'infrastructure
unique de son atelier.

Gregor Thissen

Une qualité garantie. Des techniqgues modernes.duaxtu travail bien fait. Ces termes
résument parfaitement une profession que sesrstisacessent de perfectionner depuis prés
d'un siecle. Dans les ateliers, ils coupent, cgllemballent, impriment et font bien d'autres
choses encore. Des boites cadeaux spéciales, partrot présenter et d'emballer des
coupons des collections de tissu de qualité supéride Scabal, sont également congues et
produites en interne.



Au fil des ans, des machines spécialisées onlefaitapparition et se sont avérées étre une
véritable bénédiction« J'ai acheté ma premiere machine voici vingt-@ng, pour deux
millions et demi d'anciens francs, c'est-a-direed pres 65.000 euros,»explique Bertrand

De Baere, responsable de la production. Il ajoutd I'époque, Monsieur Hertz était
vraiment passionné par les machines ! Depuis 188ds travaillons en étroite collaboration
avec J.P. Thissen, qui fait preuve d'une grandatoriéé. Son fils Gregor, Directeur Général
de Scabal, est tres attentif a la qualité et adafprmance. Nous discutons souvent de projets
d'amélioration de I'équipement. »

Malgré ses 25 années de service, Bertrand estl'i@ire le plus ancien employé de Scabal.
Pour Bespoken, Bertrand De Baere nous convie denatsliers entrep6ts de 2.000 m2, a
guelques metres seulement du siege de Scabal.

Bespoken : A quels besoins des clients le travaié Gcabal répond-il 2

Bertrand De Baere :Il s'agit avant tout d'offrir & nos clients des efidges et des

« bunches » qui refletent les valeurs phares deramhiits : personnalisation, qualité et
expertise de l'artisan. Nous nous engageons atgararservice mélant tradition et
modernité, les techniques et la compétence étaoteaw du processus.

Comment définissez-vous votre profession ?

Mon travail repose sur deux principes : la geséibla recherche. La gestion des personnes,
des machines, du temps et de la qualité ; la rebhbete nouvelles techniques permettant de
mettre en ceuvre nos idéaux de gestion et de saditda besoins de nos clients
internationaux. Nous sommes toujours en quéte deaanx concepts, sans jamais perdre de
vue la qualité.

Comment votre cycle de production se déroule-t-il ?

Prenons I'exemple de la fabrication des boitessen,tutilisées pour la présentation des
coupons de nos tissus. La production est précédae ghase de conception. Dans 90% des
cas, les idées viennent de J.P. Thissen, qui sisté&par Michael Day, directeur de la
division Tissus de Scabal ainsi que du départeventes & Marketing. Nous recevons donc
un briefing précis, a partir duquel nous travail@msemble, avant de fabriquer un prototype
conforme aux dimensions et aux matiéres demandééiss'agisse de cuir, de velours ou de
Pellag, une matiére 100% recyclable a I'aspeat #d@cher luxueux, qui nous vient de New
York. Pour produire un prototype, nous faisons lbeap de recherches sur Internet et nous
consultons nos dossiers afin d'obtenir une combameparfaite. Si nécessaire, nous prenons
des photos que nous plagons a l'intérieur dessdétes le cas de tissus exceptionnels tels que
« Diamond Chip » et « Vicufia ». Ensuite, nous pidooé au premier essai dans l'atelier. Une
fois le prototype approuvé, la phase de produgieut débuter...

J.S.
Faits & chiffres
Production quotidienne moyenne de 250 « bunches »

Plusieurs milliers de boites en tissgont produites chaque année



13 personnedravaillent a temps plein dans l'atelier de proutunct
4 a4 5 travailleurs saisonniersziennent préter main-forte a I'équipe pendant I'été

1 menuisierse charge de découper les pieces de bois nécegsairerelier les « bunches »
de coupons de tissu

L'atelier possede une superficied600 m?2

Le stock occupe lui aus$i000 m?

Chaque jour7 000 étiquettessont attachées manuellement aux échantillons sie tis

Un « bunch » se compose d'envi@ha 40 échantillons de tissu

5 a 10 jourssont en général nécessaires afin de produire dretde présentation spécial
La fabrication d'un seul « bunch » requiert pasmaaiel5 étapes de production

Deux fois par an, les « bunches » sont distribués dans le monderent
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FROM SHEEP TO SHOP

UNE MATIERE AU POIL

La mise au point d'un nouveau tissu exclusif néesse expertise et un engagement
véritables. Scabal le prouve dans sa nouvelle a@ie automne-hiver. Entretien avec le
président du groupe Scabal, J.P. Thissen.

UNE PREMIERE MONDIALE



Gréce a sa collaboration avec un fileur spéciai®@pal a produit un tissu extraordinaire
pour la nouvelle saison : le tout premier tissurgmmplet en laine peignée 100% vigogne.

« Notre métier posséde un aspect émotionnel et uecaspmmercial», estime J.P. Thissen,
président et gardien des valeurs traditionnelleSaibal. «La vigogne est sans aucun doute
liee a l'aspect émotionnel. C'est le tissu natiggdlus fin au monde et notre tissu pour
complet en laine peignée 100% vigogne est le prgameais produit. Ce nouveau tissu est
tout simplement magique, c'est une matiere prestigs pour les véritables connaisseurs. »

Le poil court et laineux de la vigogne est trié gas mains expertes qui ne retiennent que les
fibres suffisamment longues pour le filage selopriecédévorstedde haute technologie.

« Il en résulte un tissu d'une douceur incroyahle tomber fluide et élégant. Un tissu
mystique, uniqguement disponible en quantité limitéer les meilleurs tailleurs du monde. »

LA VIGOGNE : LA FIBRE ANIMALE LA PLUS FINE

Vénérée par les rois incas, la vigogne a toujotérserherchée pour son poil a la douceur
laineuse. Cet animal farouche au long cou, queniAmérique du Sud, appartient a la famille
des camélidés et pait sur les hauts plateaux ddesAison poil creux, rempli d'air, est tondu,
lavé et séché a la main. La vigogne a frolé I'exiim & cause de la chasse mais grace a des
programmes de protection, sa population a pu recmar a croitre et atteint aujourd'hui
environ 150 000 individus vivant essentiellemenPauou.

LE RETOUR DU CACHEMIRE

Une autre nouvelle collection prestigieuse, « Di@aam», consiste en un tissu peigné pour
complet 100% cachemire.

Extrémement doux, lisse et luxueux, le cachemissamble beaucoup a la vigogne, méme si
les fibres sont plus longues et plus difficilesavailler. Malheureusement, le label cachemire
a été contrefait sur le marché international ebta®breux acheteurs perspicaces se méfient.

« Notre nouveau cachemire peigné nous offre unaaehde rendre sa place a cette fibre
noble et de reconquérir les amoureux du luxse»éjouit J.P. Thisser.'Dreamline’ est
fabriqué avec la toute derniére technologie degilapossede un beau tomber et se fagonne
facilement. Nous proposons quelque trente motiférdints dans cette qualité. »

TOUJOURS EN QUETE D'INNOVATION

« Four Seasons » compléte le trio d'innovationmdamuvelle collection. Il s'agit d'une
gamme de tissus pour complet en Super 120's 28@ngea ‘toutes saisons' (voir page 34).

« Scabal est réputé pour sa recherch@joute J.P. Thissen,et ‘Four Seasons' en est un bon
exemple. »

« Avec la climatisation en été et le chauffage reg®ein hiver, la demande de costumes ‘toutes
saisons' a augmenté. Nous avons constaté que intgon était bonne : les gens veulent
des teintes moyennes et sombres pour les réuniaifaies et les occasions formelles, pas
du blanc ni du beige. Les couleurs sombres évodiaenorité. »



Tissée dans l'usine de Scabal & Huddersfield eiefarce, la collection « Four Seasons »
réunit plus de quatre-vingt motifs dans une varifet&€ouleurs et de motifs reflétant les golts
actuels — dans des tons moyens ou sombres.

« Four Seasons » se distingue également par I'edipfee laine écologique. Le fil est fait de
laine naturelle provenant d'animaux élevés sutteless exemptes d'herbicides, de pesticides
et d'engrais chimiques.

Les moutons sont en outre regroupés en troupeapetde taille, dans leur intérét et dans
celui de I'environnement.

Méme si la quantité de laine ainsi produite esbemcelativement restreinte, I'approche se
concentre sur le bien-étre des animaux et la piiotede I'environnement.

« Nous avons également appliqué une techniquentti@fi trés particuliere a ce tissu,»
révele J.P. Thisser.Une technologie de pointe & base d'ion argentgerd'intégrer des
nanopatrticules d'argent dans le tissu, lequel restsi hygiénique, frais et résistant au
nettoyage a sec durant toute sa vie. »

N.B.

lllustrations :

Sélection du poil de vigogne au Pérou

La cérémonie du Chaccu implique la capture etriéetdes vigognes. Ces festivités
organisées tous les deux ans rassemblent envidO0 2ampesinos. Ce rituel pré-hispanique
comprend la formation d'une chaine humaine afiradsembler les vigognes en train de
paitre et de les amener dans des corrals en foenwdnoir. La, les animaux sont tondus
avant d'étre relachés dans la nature.

Citation :

« Notre métier possede un aspect émotionnel espechcommercial. La vigogne est sans
aucun doute liée a I'aspect émotionnel »
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UNIQUE LIKE YOU
UNE CHEMISE POUR VOUS

L'une des innovations de cette saison est sansa@ouie la chemise « sur mesure ».



i
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Dans le sud de la Toscane, au cceur des montagnesusge un centre d'excellence éloigné
de la « production de masse », ou le temps seri@tie arrété et ou 60 travailleurs
poursuivent chaque jour le méme but : la rechedehia qualité supréme. Leur mission ?
Produire des chemises sur mesure exceptionnelles.

LES MEILLEURS TISSUS D'EUROPE

Rien d'étonnant, donc, a ce que Scabal choisispan@naire aussi compétent. Les deux
entreprises partagent de nombreuses valeurs ntaa@sance du métier, les meilleurs tissus,
la personnalisation et le savoir-faire. Comme lela@ avec enthousiasme Olivier Vander
Slock, directeur du département Ventes et Prod@itScabal « Etant donné que nos
chemises ‘sur mesure' devaient étre de la mémét€umle nos costumes, aprés de longs
mois de recherches, nous avons finalement décidélddorer avec cet atelier italien,
spécialisé dans les tissus prestigieux comme nadgyptien, le coton Sea Island et le lin le
plus fin. »

Matthias Rollmann , directeur des Produits Finjigyte :« Cet atelier travaille avec les tissus
les plus raffinés. Des marques prestigieuses,stejie La Perla, font également appel a lui.
Imaginez un tissu de la plus haute qualité combiné@ art traditionnel, puis transposez ce
savoir-faire a un accessoire : vous obtenez la ¢besur mesure Scabal ! »



UNE COUPE UNIQUE

En fait, de nombreux fabricants se vantent de @epdes chemises ‘sur mesure' dans leur
collection mais peu d'entre eux peuvent se tardaeoir perfectionné cet accessoire. Scabal
le peut — d'aprés Matthias Rollman Le style et la coupe sont tout & fait différedes
vétements produits en masse, et méme des autmsselesur mesure.bes trous pour les
bras sont plus fin, la coupe est plus pres du cerjpess manches sont mesurées au millimetre
prés. Résultat : une chemise aussi bien coupétequestume Scabal que vous portez, un
accessoire alliant élégance et confort pour atteitedperfection.

LE LEITMOTIV Du travail sur mesure

Outre la qualité du tissu et la précision de lapggule nombreuses touches finales sont
proposées afin de rendre la chemise unique : desgersonnalisés aux couleurs de Scabal,
trois modeles de boutonnieres, sept types de ebla possibilité d'un col et de poignets
blancs), une pochette du méme tissu que la ched@sdnitiales brodées ainsi que différentes
longueurs de manches et tailles de poignets psurkes gauche et droit. Sans oublier le
détail le plus important : 300 tissus différentatsdisponibles en permanence.

UN PROCESSUS RAPIDE

Si vous souhaitez acquérir une chemise Scabal ssum, vous pouvez dés a présent vous
rendre dans l'un des quelques points de ventestiiéle volet « Nous tenions a limiter le
nombre de détaillants vendant cet accessoirexplique Olivier Vander Slock C'était
indispensable car il s'agit d'un produit de luxeseévé a une clientéle sélective. Nous ne
prévoyons donc pas d'ajouter plus de quinze pdiatgente par an. »

« Dans le magasin, le client sera impressionnél@aoin que nous accordons a la
présentation du produit ppoursuit Olivier Vander Slocke Nous avons créé un présentoir
prestigieux et novateur a partir d'un buste de ooiet. Les chemises qui y sont présentées
sont nos plus beaux fleurons. »

La chemise sur mesure Scabal est coupée d'apneeeses exactes prises a partir d'une
chemise « d'essayage ». De cette facon, le clienpassibilité d'expliquer clairement ses
préférences afin que sa chemise soit la plus ctaifier possible.

Le service de chemises sur mesure de Scabal febdegichemises satisfaisant les clients les
plus exigeants. Quatre semaines seulement apcésiaande, la chemise est disponible en
magasin, accompagnée de son certificat d'auth&ntici

Un vétement garanti unique, a l'image de votrequeralité.

Chemise sur-mesure Scabal : De 200 a 400 € enymax au détail).

www.scabal.com

AUX PETITS SOINS POUR VOTRE CHEMISE



Dans les années 1950, les chemises étaient amieloafié de pouvoir étre portées plus
longtemps. Depuis l'arrivée du lave-linge, les cisesipeuvent étre lavées tous les jours et ne
doivent plus étre amidonnées. Afin de protégeiskut il était souvent recommandé de placer
les chemises dans une taie d'oreiller ou de lesime¢r sur I'envers avant de les laver, mais
aucun de ces deux rituels n'est plus nécessamesipurs. Sans subir de traitement
particulier, une chemise de qualité peut étre lal@Eue semaine pendant cing ou six ans
avant que les premieres traces d'usure n'apparai€spendant, il reste important de
respecter les consignes de lavage.

Mieux vaut retirer la chemise de la corde a limgsdu'elle est encore humide, afin de
faciliter le repassage. Toutefois, si elle est séphe, vous pouvez la réhumidifier a I'aide
d'un vaporisateur puis la laisser 30 minutes dansag en plastique.

Commencez par repasser les manches, de préféranaeesjeannette. Commencez au milieu
de la manche pour terminer par les poignets. Plansaite la chemise sur la planche a
repasser, face interne au-dessus et repassezpecteet le pli. Répétez I'opération sur l'autre
face. Repassez ensuite le col, en commencantpppietes et en progressant vers le milieu
afin d'éviter les plis. Retournez le col et repass@ouveau, avant d'insérer tedlarbones
(soutiens en plastique permettant de mainteniol@iit). Derniére étape : repassez les deux
pans avant de la chemise, en contournant les b®atmt soin. Les chemises repassées se
rangent de préférence sur des cintres.

J.S.

lllustrations :

Humidifiez la chemise avant de la repasser

Le présentoir unique pour les chemises sur-mestabab

Citation :

Imaginez un tissu de la plus haute qualité combiné art traditionnel, puis transposez ce
savoir-faire a un accessoire : vous obtenez la eesur mesure Scabal !
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MADE IN SCABAL
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A la fin des années 1980, lorsque Scabal a acqeparticipation majoritaire dans Tailor
Hoff, rares sont ceux qui parlaient de délocalisagn Europe de I'Est ou en Extréme-Orient.
Au cours des dix dernieres années, les choseadicaiement changé et l'industrie
manufacturiére d'Europe de I'Ouest présente uragayde plus en plus désertique, mais
Scabal n'a jamais succombé a la tentation d'urduption délocalisée a bas prix.

Il est clair que la relation forte de Scabal aves gartenaires de production a influencé sa
position. La copropriété de I'entreprise depuistg&nérations et son implication dans la
gestion courante expliquent en partie son succeésregspondent parfaitement a la
philosophie du groupe Scabal.

Mais ce n'est pas uniquement une question de tist@riques. La garantie de qualité, la
proximité du marché, le savoir-faire accumulé danzroduction personnalisée et la
cohérence a long terme sont tout aussi import&abal croit fermement que la maitrise
compléete du processus de production garantit santage concurrentiel.

C'est cette conviction qui a incité Scabal a invelstvantage dans Tailor Hoff, depuis la
technologie (ordinateurs de coupe, systéemes ea)ligsqu'au personnel hautement qualifié.

LES SECRETS DU sur-mesure » DE SCABAL
Qu'est-ce qui rend une entreprise « mystique » fha@sophie des affaires, sa structure

opérationnelle ou sa famille fondatrice ? Pour @tate sont ces trois facteurs. Et il s'agit
d'un processus d'évolution constant...



Scabal est passée du statut de petit marchandémraje tissu a celui de grand acteur de
niche international dans le segment de I'habillam@asculin de luxe. L'entreprise emploie
600 personnes, gére 12 sociétés et fait des affdies 60 pays. En outre, elle a réussi en se
rebiffant contre les principales tendances deustide et en se cramponnant a ses idéaux
personnels.

D'abord, alors que tout le monde standardise sehifis, Scabal les personnalise.
L'entreprise a pris conscience du fait que les gensdes individus — et qu'ils sont disposés a
payer le privilege d'un hommage a l'individualfRéen de surprenant, dés lors, a ce que
Scabal soit devenue I'un des « personnalisatdesspius appréciés.

Ensuite, alors que d'autres entreprises s'aplanisssous-traitent la fabrication chez des
producteurs a bas prix, Scabal est resté en Ewtop@rocédé a une intégration verticale. La
griffe fabrique ses propres tissus de qualité sapgg en Angleterre, produit les vétements
masculins préts a porter et sur mesure les plfiséafen Allemagne, conserve ses stocks a
Bruxelles, produit une gamme d'accessoires exslasifltalie et vend tous ces produits aux
clients les plus prestigieux a travers le monde.

SCABAL-LAND

Au ceceur de la magie Scabal se trouve son sitelatieddion sur mesure de Tailor Hoff, a
Saarbriicken, en Allemagne. Il est le moteur deoditique du sur-mesure, de la
personnalisation et de la qualité de ses prodaits te monde entier.

Le visiteur qui se rend chez Tailor Hoff compreritg pourquoi. Le savoir-faire et les
compétences traditionnelles sont alliées & unentdobie sans faille et au souci du détail. Un
systéme informatisé de pointe guide chaque piédissie a travers les processus qui le
transforment en vétement de luxe.

Tailor Hoff collabore avec des spécialistes enrimfatique afin de développer un systéeme de
commande sur mesure en ligne pour ses clients BRAB.de ses principaux avantages
concurrentiels réside dans les délais de livracants, de 10 a 14 jours seulement.

CHAQUE PIECE EST UNIQUE

Lorsque les commandes arrivent par e-mail ou pardides sont d'abord saisies dans le
systéme informatique. La commande enregistréeoasparable & 'ADN de chaque

vétement : unique et différente de toutes les autriéntérieur du systeme. Une étiquette de
production est attribuée au vétement et est préteedscannée a chaque poste de travail. Une
fois enregistré dans le systeme informatique, 8Dk » dicte chaque coupe, point et
processus de la création d'un vétement sur mesigael

La conception assistée par ordinateur (CAQO) opgreissuite |'usage du tissu, en calculant et
en illustrant la maniére la plus performante deodger le tissu afin de fabriquer le vétement.
Ces données sont transmises a la salle de compls tpu'une interface informatique
automatisée commande le tissu au stock ScabaludelBrs. Des camionnettes de livraison
parcourent chaque jour les 300 kilométres qui sfpdBruxelles de Saarbriicken.

La production est semblable & une usine automsbjpéistiquée : des commandes
personnalisées, pas de stock, une livraison justmps des éléments de fabrication, une



production a la demande, des délais de livraisamtso. le tout dans le respect des mesures
de contréle de la qualité et du niveau de satigfactu client.

« Etant donné la grande proportion de sur-mesunesdeos activités, notre cycle de
planification est de deux semaines seulemermxplique Patrick Schudel, responsable de la
production.« Du point de vue de la planification, c'est uni géfmanent. Bien sdr, nous
pouvons combler certains creux de production grao®s 20% de commandes saisonniéres
mais pour le reste, nous devons sans cesse coadtnqualité, les codts et les dates de
livraison. »

« L'organisation est la clé du sur-mesure a cetieele. Cent trente vestons supplémentaires
aujourd'hui... une ligne de pantalon en plus sameldi controle et la planification de la
production sont revus chaque jour. Proposer uneison rapide, c'est se soumettre a une
pression permanente. »

En accord avec la philosophie de Scabal conceteggrtenariat pour la vente au détail, tous
les clients bénéficient d'une formation approforaliele systéme de prise de mesure.

DES TECHNIQUES TRADITIONELLES

Suivons le parcours du tissu dans cet atelier dgerailleur moderne et voyons comment un
vétement de luxe est fabriqué de maniére perforena@intependant traditionnelle. La
production débute par le rétrécissement, a unedeatyre de 135°C, de chaque piece de tissu
recue. Cette opération garantit que le tissu éigtaiéau maximum avant le début du processus
de production et évite tout risque de rétrécissembiérieur lorsque l'article fini sera passé a
la presse a vapeur.

Le travail est exécuté au millimétre prés par desds commandées par ordinateur, guidées
par les données scannées de I'étiquette de produttancienne méthode, qui nécessitait 50
coupeurs, a fait place a 12 ordinateurs. Les doeblsont découpées de la méme maniére.
Afin d'optimiser l'utilisation de ces machines aaiges, Hoff emploie deux équipes
d'opérateurs qui travaillent de 6 h a 22 h.

Passons a présent au département Couture : ledeceertemple de la personnalisation. C'est
l& que votre costume est assemblé, exactementwedaésirs. Les articles sont cousus de



maniére traditionnelle, par des machines guidéesgmmains expertes, et sont toujours
accompagnés de l'incontournable étiquette de pthud_es poches et la doublure sont elles
aussi cousues.

L'une des taches les plus difficiles consiste @chtr les manches du veston.

Une vingtaine des couturieres les plus expérimergéeonsacrent a cette tache et assemblent
avec dextérité plus de 600 manches par jour.
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CONTROLE DE LA QUALITE

Une fois que les finitions demandées par le cliglies que des initiales gravées sur les
boutons ou brodées sur la poche intérieure, unbld@icontrastante ou des poches spéciales,
par exemple (un choix de plus de 100 options exiqee), ont été ajoutées, la qualité est
contrdlée. Un procédeé pris trés au sérieux chepiMdbff. Des contrbles permanents ont lieu
tout au long du processus de fabrication et sarg ttacumentés afin d'alimenter les
statistiques de qualité quotidiennes et hebdomeslaelles-ci sont étudiées et commentées
lors des réunions régulieres de la production dadkrection, de maniere a remédier
rapidement aux problemes éventuels.

« Notre ambition est d'améliorer les données retia notre processus de production et a
notre gestion de la qualité, afin de mieux défieg processus et les méthodes générateurs de
qualité. Améliorer les normes de qualité de Scasalpour nous un objectif permanent »
explique Patrick Schudel.

Les vétements sont ensuite repassés : le corpetblure intérieure & la main, les manches
et le col délicatement a la machine. Les tissuplies fragiles de Scabal, tels que les tissus
peignés super fins, les cachemires et les soiast@as repassés manuellement a la vapeur.

Apres une inspection finale, les vétements sontadiétbet expédiés, généralement dans les
dix jours ouvrables qui suivent la réception dedmmande a l'usine.

I'histoire de tailor hoff



1936 :création a Saarbriicken par Herbert Hoff

1960 :Scabal commence a fournir des tissus

1974 :reprise par A Weber Moden GmbH & Co KG

1976 :Scabal devient client pour le prét-a-porter

1978 :Tailor Hoff se lance dans le sur-mesure

1989 :Scabal prend une participation majoritaire

2008 :plus de 50 000 complets sur mesure sont produigushannée
le point de vue de la Direction

Tim Weber, représentant de la troisieme génératiodes anciens propriétaires de Tailor
Hoff, est responsable de I'administration et de laroduction.

« Tailor Hoff et Scabal ont été des pionniers dpriaduction sur-mesure apres leurs débuts
communs en 1978. Aujourd'hui, nous sommes le nuaméireccontesté en Europe. »

« Nous avons atteint cette position en fabricantndmiere traditionnelle des vétements de
luxe pour homme, mais avec les meilleurs équipenetriechnologies industriels
disponibles, y compris une conception et une casgestées par ordinateur grace a des
logiciels de pointe. Scabal a été I'une des toptemiéeres entreprises de taille moyenne en
Europe a adopter les systemes informatiques de SAP.

« Notre réussite s'explique par notre proximité@keclient et par notre grande flexibilité
résultant de notre localisation ici, en Allemaghmus employons un personnel bien formé et
motivé, capable d'utiliser notre technologie effiement et de fournir aux clients des
vétements d'excellente qualité dans de brefs délais

Matthias Rollman, directeur de la division Vétemens, explique comment Scabal offre
une valeur ajoutée a ses clients.

« Chague piéce que nous produisons est unique. Notabriquons pas de séries de 10 ou de
20 ; chaque coupe est différente. Il ne fait audaante que I'origine et la production
européennes nous permettent de conserver notredegué de personnalisation et de qualité,
ainsi que nos délais et notre flexibilité. »

« Nous fournissons également des services pagisutiux détaillants. Nous les aidons a
surmonter les problémes de sous-capitalisatiorievehtaire lourd ; nous pouvons
améliorer leurs résultats financiers car nous ne dbligeons pas a conserver un stock
excessif. »

Nous les aidons a redéfinir leurs relations aves d¢lients. Nous organisons des ateliers pour
les vendeurs et les acheteurs, afin de les infosuetes tissus, de leur apprendre a
conseiller leurs clients, prendre les mesures atwe du sur-mesure. Nous les aidons a
optimiser leurs ventes au metre carré et a garderd plus gros clients. »



« Notre principal défi en ce qui concerne le sursare ? Veiller & respecter nos promesses
au niveau de la qualité, des délais et des dét@ilsst une question de service avant tout.
Scabal réussit dans la personnalisation grace aiatégration verticale : c'est nous qui
fabriquons le tissu et le vétement. »

Gregor Thissen, Directeur Général du groupe Scabahous fait part de son point de vue
sur la personnalisation.

« Pour plaisanter, il nous arrive de dire que susavions su avant tous les défis qu'implique
la production de vétements sur mesure, nous ne senens probablement jamais lancés. Il
s'agit vraiment d'une tache difficile et complexeipnotre équipe de production mais nous
retirons également une immense satisfaction dudfaitoir relevé le défi et d'étre considérés
aujourd'hui comme le fournisseur de vétements peratsés le plus complet et le plus a la
pointe. Notre personnel réalise un travail formitkabt mérite tous les honneurs. »
POURQUOI DU SUR-MESURE?

1. Vous avez envie d'un style particulier ou d'étement personnalisé.

2. Vous ne trouvez aucun article de prét-a-pomerespondant a ce que vous cherchez. Le
sur-mesure est

la seule maniere d'obtenir des vétements exclesjfgrsonnalisés. Peut-étre la forme de votre
corps l'exige-t-elle.

3. Lorsqu'il prend vos mesures, le tailleur se lzagaine taille standard a partir de laquelle il
mesure les écarts (manches, jambes, taille, pejtrire reste est I'affaire de Scabal...

lllustrations :

Tailor Hoff a Saarbriicken

Une connaissance du métier qui rend chaque pidgeein

Choix de boutons

Tim Weber, PDG de Tailor Hoff

Citations :

Ce n'est pas uniqguement une question de liengilisés. La garantie de qualité, la proximité
du marché, le savoir-faire accumulé dans la prodiigtersonnalisée et la cohérence a long

terme sont tout aussi importants

tailor hoff collabore avec des SPECIALISTES defdimatique afin de développer un
systéme de commande sur mesure en ligne POUR SEENTS B2B

alors que le monde normalise, SCABAL PERSONNALISE
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SOMEWHERE IN ASIA

Ginza : ou I'élégance devient naturelle

Bespokemrésente le profil de I'un des tailleurs les pkespectés du Japon.

« C'est en 1965, alors que j'étais encore étudiahiniversité tout en travaillant a mi-temps
dans le magasin de mon peére que les tissus Scab#dibleur entrée au Japon,»se

souvient Akira Kobayashi, président et propriétaieda seconde génération d'Eikokuya, I'un
des tailleurs les plus prestigieux du Japon.

« Ma premiére impression a été que ces tissusrétties chers, en dépit de leur sobriété. »
C'était alors incroyable : les costumes de qualifrieure fabriqués avec des tissus Scabal se
vendaient 500 000 ¥ au Japon a une époque oteleesaloyen d'un universitaire en premiere
année du troisieme cycle était de 30 000 ¥ - Isfuores en question se classaient au sommet
de la gamme de prix d'Eikokuya.

BIG IN JAPAN

Dans les années 1960, le Japon a connu une croéséaanomique rapide. Les hommes qui
portaient des costumes formaient la nouvelle «selasoyenne en col blanc », laquelle
effectuait une percée dans la structure socialéagon. Avec I'émergence des employés
salariés, tenus de porter un costume au travaik@ea-porter a prix raisonnable a envabhi le
marché, contrastant avec les complets raffinédiaitions dignes d'un tailleur. Dans ces
circonstances, les costumes de luxe sur mesurecaleurs et motifs a la mode tels que des
rayures épaisses ou des carreaux classiques aré gagoopularité dans le segment supérieur
du marché.

Akira Kobayashi ajoute ¢« En dépit de cette tendance, de loin, les tissab@ avaient l'air

tout a fait ordinaires. Mais en y regardant de ppugs, vous vous aperceviez que les couleurs
et les motifs étaient en réalité sélectionnés d&gxus grand soin et bien sdr, le toucher était
incomparable... beaucoup de nos clients connaissapipréciaient les tissus Scabal a leur
juste valeur. »



A I'époque, les Japonais qui aimaient porter désmvénts raffinés fabriqués sur mesure
n'étaient probablement pas conscients de la cépresse de Beau Brummel : « Il convient

de se faire remarquer par sa mise impeccable. tai@epréféraient les couleurs et les motifs
voyants, un style approuve par les dingues de nidde.centaine d'années apres
I'effondrement de la société féodale et de la cailéuwistocratique, les Japonais devenaient une
société aux aspirations de « classe moyenne »yi@xplique cette révolution de la mode.

« EIKOKU »

Les clients d'Eikokuya comptaient la créme du Japdes personnages clés de la politique et
de I'économie, des médecins et avocats qui avaiassi — des hommes integres capables de
reconnaitre la qualité. Il fallait des coloris ootifs pas trop voyants, mais des tissus de
qualité soulignant avec subtilité le maintien estide de celui qui les porte. Les tissus de
Scabal correspondaient parfaitement a ces critéoasme ils ont continué a le faire au cours
des 40 derniéres années.

A Naples se trouvait autrefois une boutique déetaildu nom de « London House », fondée
en 1931, qui est réputée pour avoir créé le styleagpolitain. Rois, aristocrates, négociants,
entrepreneurs et acteurs a succes faisaient ageeiadleur pour leurs costumes sur mesure.

De méme, le mot « Eikoku », qui signifie GrandeiBgae en japonais, fait partie de la
dénomination commerciale d'Eikokuya. Fondée a Gamza941, cette entreprise proposait
les costumes d'hommes de la plus grande qualpéniisle & I'époque. Une soixantaine
d'années plus tard, la réputation de la marqupasahangé« Le Royaume-Uni, 'ltalie, la
France : chaque pays posséde son propre stylaffirme Akira Kobayashi.

« Personnellement, j'estime que les ‘costumesnat@maux’ sont ceux qui conviennent le
mieux aux hommes japonais. C'est le style le pttedir. Beaucoup de nos clients choisissent
nos costumes pour des occasions spéciales. »

La marque posséde 17 magasins au Japon - plusigumrte quel autre tailleur de luxe.
Eikokuya s'engage fortement envers ses clients gdeé les tissus sont livrés, les vendeurs se
mettent a sélectionner les clients auxquels ils@enque les tissus conviendraient le mieux.
Une approche différente de celle des autres tadljequi gardent les tissus en magasin et
attendent simplement que les clients viennent Ui, il y a la touche personnelle, comme
I'explique Akira Kobayashi« Nous disposons d'un responsable de magasin deatgie

point de vente, choisi pour sa personnalité agréatldistinguée. En fait, de nombreux
clients se rendent en magasin pour le simple pldsidiscuter avec nos responsables. »

['ancien et le nouveau

Ginza est un endroit ou les visiteurs trouventa®amerces et des distractions de haut
niveau. A mesure que les marques les plus pressigiedu monde y ont ouvert des magasins
phares, Ginza est devenue une Mecque de la mateatibnale, ou les magasins japonais
cétoient les marques de luxe étrangeres. Ginzaedlecdes clients de longue date mais
n'éconduit jamais les « nouveaux venus » ; cefpeogpe la différencie de Kyoto, par
exemple, ou les boutiques de luxe établies depaémps sont nombreuses et ou les
nouveaux clients ne se sentent pas toujours lesdinels.

Akira Kobayashi « Demain, nous organisons un événement appeléza@iyuki-dori
Flower Carpet', lors duguel nous parsemons les deepétales de tulipe le matin, en



compagnie d'autres marques étrangerddra Kobayashi se montre enthousiaste a propos du
développement de la région. Il ajoute que les magake Ginza, japonais et étrangers,
restaurants ou galeries, sont disposés a ceuvremetea la promotion de la région.

« Récemment, de nouvelles marques a succes dg/&kitoBhinjuku ont ouvert des boutiques
a Ginzu. J'ai remarqué que les clients de ces rexwenagasins possédent souvent une
élégance empreinte de dignité. C'est probablemamhagie de Ginza' mais toutes les

personnes qui viennent ici semblent se tenir dsateavoir un maintien naturellement
gracieux. »

Eikokuya ZZEE

2-7-18 Ginza, Chuo-ku, Tokyo / Japon

T. 03-3564-2941

www.eikokuya.co.jp

lllustrations :

Akira Kobayashi, Président d'Eikokuya

L'intérieur de I'un des magasins de Ginza

Ginza : le quartier des divertissements et comnsededuxe
Citations :

Personnellement, j'estime que les ‘costumes intiemaux’ sont ceux qui conviennent le
mieux aux hommes japonais

« Beaucoup de nos clients connaisseurs APPRECIH&SSssus scabal a leur juste valeur »
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SCABAL ACROSS THE WORLD
le pouvoir du géne @
Les magasins S@R sont une référence dans le seegwétements masculins de qualité

supérieure en Allemagne. Thomas Knoerich, respdashbmarketing et des relations
publiques, révéle les secrets du succes de la marqu



Bespoken : SPR est-elle une marque ancienne ?

Thomas Knoerich : L'entreprise familiale a vu le jour en 1897, lorggdeinrich Rusche
s'est lancé dans le commerce du textile avec efagtt a cheval. Son arriére-arriere-petit-
fils, le Dr Thomas Rusche (46 ans) est un représemte la quatrieme génération en ligne
directe a la téte de l'entreprise. Aujourd'hui, SER présente dans la plupart des villes
allemandes. Récemment, nous nous sommes étaldisiéatieux ol nos clients aiment a
prendre leurs vacances : Garmisch-Partenkirchermddmey, Timmendorfer Strand,
Rottach-Egern et Sylt.

Comme décririez-vous votre position sur le marché ?

S@R est le numéro un des magasins de vétementslimasie qualité supérieure en
Allemagne. Notre chaine se compose de plus deidtpte vente a travers tout le pays, et
nous sommes chez nous partout dans le monde. bag#eNous proposons les meilleures
marques mondiales telles que Brioni, van Laackiet) sir, Scabal.

Qu'est-ce qui rend la vision de S@R si spéciale ?

SOR, c'est 25% de culture, 25% d'ame, 25% de [U2B% de style. Nous invitons nos clients
a se laisser séduire par la culture fascinante de vétements préts a porter. Pour cela, nous
faisons appel au « géne de I'habillement », quitsfise notre deuxieme peau. Ce géne
permet aux gens d'apprécier la beauté des tisshkea@t des coupes raffinées. Le @ est la
clé du code génétique de SPR et de celui de szd<li

Quelle est la principale source d'inspiration de S& ?



La culture, au sens le plus large du terme, estenptincipale inspiration.
Quels sont les types de clients qui fréequentent lesagasins SOR ?

Nos clients ont un point commun : ils appréciertie. C'est une attitude que nous
partageons tous. Qu'ils soient médecins ou homraésices, ils ont tous cette
caractéristique en commun.

Pourquoi le sur mesure est-il important pour SR ?

Nous aimons que nos clients s’habituent peu a pezoacept du sur-mesure. C'est de cette
maniére que nous nous positionnons sur le marale nQus exprimons qui Nous sommes.
Nous aimons que les nouveaux clients essaienn@neodent une chemise sur mesure tout
en achetant le reste de leur garde-robe dans deguma de prét-a-porter. S'ils sont satisfaits
de l'expérience, ils reviendront acheter une deuei€hemise, puis ils essaieront pour la
premiére fois un costume fait sur mesure avecidesst Scabal et finalement, ils deviendront
des clients réguliers du sur-mesure.

Comment organisez-vous vos célebres « Made-to-Meas(T ailor's Days » ?

Deux fois par an, nous organisons des événemerdsliaboration avec Scabal dans une
quinzaine de nos magasins. Nous l'annoncons pédraex clients dont nous pensons qu'ils
seront intéressés. Comme le contact entre tailletidients a lieu sur rendez-vous
uniguement, les tailleurs prennent leur temps dérpermettre une interaction vraiment
personnalisée. Chaque jour, ils rencontrent cindpaclients. Cet événement est une
contribution spectaculaire a notre déclaration diession : chez SR, chaque jour est le jour
du tailleur.

S@R est en train d'ouvrir des magasins pour damegélement ?

La plupart des marques représentées dans nos mmegypsur hommes proposent également
une ligne pour dames. Nous avons décidé de répantirelemande croissante des clientes
en ouvrant SGR Woman. Les clientes y entrent pchetar des vétements de sport de
qualité, et ensuite elles passent & autre chose.

Quels sont vos projets pour SR en 2009 ?

Notre principal objectif est de poursuivre une exgian homogene. L'amélioration des points
de vente existants est toujours un objectif impdrteout comme le développement de la
nouvelle gamme S@R Woman. Nous allons poursuidéveloppement des vétements sur
mesure et il se peut que nous étendions nos &stigitensemble de la zone germanophone
d'Europe.

Comment décririez-vous la relation entre SOR et Sdml ?

Cette année marque le quarantiéme anniversairaa®llaboration entre SR et Scabal :
cela se féte ! Personnellement, j'adore travailbez SOR parce que l'on y fait des affaires de
maniére humaine, une caractéristique profondémantée dans nos genes. Et puis, il y a le
lien qui unit les familles Rusche et Thissen : uéiétable amitié.



Aujourd'hui, la génération de Thomas Russche eg@r&hissen continue a collaborer sur la
base d'un respect mutuel, d'une amitié persone¢ittun amour partagé des beaux produits.

Avec Scabal, nous positionnons les magasins S@Redenmeilleur fournisseur de beaux
vétements pour les Allemands — et les Allemandes.

J.O.

SOR : FAITS ET Chiffres

1875 :naissance de Heinrich Rusche a Oelde, en Westphalie

1911 :Rusche ouvre son premier magasin a Oelde

1956 :Doris et Egon Rusche développent le concept classig SOR.

1956 :17 mai : Egon Rusche ouvre le premier magasin S@ReHausstatter a Bielefeld
Environ 220 : le nombre d'employés en 2008

Environ 60.000 :le nombre de clients réguliers en 2008

Environ 250.000 :le nombre d'articles vendus chaque année dansdgasims SR
40 :le nombre d'années de collaboration entre S@Radiebc

Plus de 40 1e nombre de magasins ouverts par SGR

30 :le nombre d'endroits ou S@R a ouvert des magasins

lllustrations :

Le magasin S@R de Ulm

Dr Thomas Rusche,
Directeur Général et propriétaire de SOR Ruschelbmb

Citations :
« chez S@R, chaque jour est le jour du tailleur.

Cette année marque le quarantieme anniversaire c@laboration entre SIR et Scabal : cela
se féte I »
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THIS IS SCABAL

la laine de mérinos : | a renaissance d'une fibre



« Le luxe est une nécessité qui commence ou €da@iécessité pa déclaré Gabrielle

« Coco » Chanel au début du 20 e siécle. Aujourdésicréateurs du monde entier font écho
a l'opinion de la grande créatrice parisienne,réartt des vétements de qualité supérieure
simples, élégants et purs — un climat parfait p@wenaissance de la laine de mérinos
australien.

- . Jr
T

Scabal a compris depuis longtemps la beauté etdhté intrinséques du mérinos australien.
Des techniques d'élevage expertes et de reprodwsgiective ont permis a I'Australie de
produire ce qui constitue sans doute le fil natlegllus sophistiqué au monde, une ressource
magnifique pour la collection de tissus Scabal.

Mais le mérinos n'est pas juste une mode passdgéaeeles salons des couturiers et des
tailleurs. Cette année, en coulisses, des créatgaraationaux tels que Donatella Versace,
Sir Paul Smith et Karl Lagerfeld ont également snutde jeunes créateurs dans le domaine
de la laine.

une histoire d'amour avec le mérinos australien



L'histoire d'amour entre la Grande-Bretagne edilael australienne remonte a I'époque
beaucoup moins glamour du début du 19 e siecle des débuts du commerce de la laine
entre |'Australie et le Royaume-Uni.

Il est peu probable que Samuel Marsden, I'éleveundutons qui ramena en Angleterre la
premiére balle de laine de mérinos d'Australie¢gitconscient de ce qui était en train de se
jouer lorsqu'il débarqua en 1807.

Alors que la révolution industrielle balayait le nue, les laines anglaises étaient jugées trop
grossiéres et « inappropriées » par les taillearSalile Row, en quéte de tissu de la
meilleure qualité, digne du raffinement de leutsrits. Les guerres napoléoniennes avaient
bloqué les livraisons de mérinos espagnol en Aegietmais le monde s'apprétait & tomber
amoureux du mérinos australien.

Aujourd'hui, le mérinos australien est la laine goonun au monde, grace a 200 ans
d'évolution et d'innovation. Année aprés annémdl@ration des techniques d'élevage et des
programmes de reproduction a accru la qualité @bleceur du mérinos australien, permettant
la création de tissus de qualité plus fins et glusx.

Australian Wool Innovation (AW]1), le groupement daeducteurs de laine australiens pour
la recherche, le développement, l'innovation eblamercialisation, collabore avec les
meilleurs fileurs et tisseurs au monde, en exphbil@s qualités naturelles du mérinos afin de
créer des innovations textiles et des techniquesarabinent le mérinos australien et une
vaste gamme de fibres nobles en vue de la crédéismeilleurs tissus.

Des finitions high-tech peuvent étre appliquéesteaapres le filage afin de créer des
vétements imperméables et résistants aux tache$)\aet aux bactéries, mais incorporant
également des substances telles que du lapis-{@pninu pour ses qualités aphrodisiaques)
en quantité microscopique, de l'aloe vera et ddshassentielles qui relaxent ou tonifient la
personne qui porte le vétement.

Ces tissus de pointe, fabriqués a partir de lamérinos australienne naturelle,
biodégradable et durable, sont ensuite livrés ardgges tailleurs dont le talent permet le
mariage réussi des techniques de confection toaditilles et des nouveaux matériaux
innovants.

en route pour le sur-mesure

Peter Ackroyd, de la British Wool Textile Export @oration, explique comment le mérinos
australien est devenu le complément parfait dealditton britannique du travail sur mesure
avant de connaitre sa véritable heure de gloi¥padue des « Swinging 60's », lorsque
Savile Row a vécu sa premiére renaissance depgiselae.

« La nécessité de tissus de qualité plus douxustfpis s'en est trouvée accrue, de sorte que
I'Australie et 'Europe ont entamé une coopéragmrecherche et développement a cet effet.
Il est vite devenu évident que seule I'Australievadt fournir les excellentes qualités de
mérinos de plus en plus demandées dans le seaswédements masculins de qualité »
explique Peter Ackroyd.



AWI collabore désormais avec les meilleurs fabrisate tissu au monde afin de créer une
meilleure authentification de la qualité entreehd@ur, le tisseur et le client, a une époque ou
les consommateurs refusent de payer un prix éleueges produits de luxe dont la
provenance, le lignage et la durabilité ne peupeastétre prouves.

le travail de la laine a la ferme

Pour obtenir une douceur supérieure a celle dueraith et une laine extrémement fine
convenant aux vétements légers du printemps éauk®inne, les producteurs de laine
sélectionnent avec soin les troupeaux selon lealit§u

Les animaux ont la garantie de paitre dans desgsale la meilleure qualité possible et sont
surveillés en permanence. Afin de limiter leur sdrdes contacts avec les autres animaux sont
réduits et seuls les chiens de berger les plusesafiont utilisés, afin d'éviter toute anxiété
inutile lors des déplacements du troupeau.

Pour répondre a la demande de ses clients soudéelenvironnement, I'élevage de mérinos
respecte la philosophie « Green Fashion », laquefigésente un segment croissant du
marché mondial de la confection. Comparé a la ptuges fibres textiles, le mérinos
australien, produit a plus de 99% dans des patsirextensifs, est naturel et durable. La fibre
de mérinos est donc produite a partir d'une condmnasimple de soleil, d'eau et d'herbe —
voyez a ce sujet la nouvelle qualitd~eur Seasons» de Scabal, fabriquée a partir de laine
écologique. La matiére subit ensuite un processuiion qui inclut une technologie de
pointe a base d'ion argent qui lui permet de rdstgienique et fraiche. Le mérinos australien
est une fibre naturelle qui a évolué durant deiang d'années afin de procurer a 'homme la
protection la plus efficace par tous les temps aernce jour. Aucune fibre synthétique ne
possede les qualités naturelles du mérinos.

Chague année, la laine peut étre récoltée surdele® moutons sans leur faire de mal. Par
ailleurs, en plus de sa durabilité, de son extditéilet de son élasticité naturelles, la fibre de
mérinos est également biodégradable.

Les producteurs australiens sont constammentecherche de meilleures pratiques afin de
protéger leurs moutons et I'environnement. QueBfiiea 400 tonnes de laine propre certifiée
biologique sont produites chaque année en Austietliau vu de l'intérét que cette matiere
suscite, ce volume devrait augmenter rapidemenms des récentes ventes de laine
biologique, les prix ont dépassé de 10 a 20% ceua thine traditionnelle.

la nouvelle GENERATION a des projets pour le mésino

Il'y a cinquante ans, The Woolmark Company (TWQ@}),arécemment fusionné avec AWI, a
reconnu et encouragé de jeunes créateurs pleiadetht tels que Karl Lagerfeld et Yves Saint
Laurent.

Cette tradition a été remise au godt du jour ilpea, lorsque AWI s'est associé aux
principaux représentants du secteur de la modernitad dans le cadre de I'AWI Protégé
Programme. Ce programme sélectionne de jeunesdajanseront parrainés par Franca
Sozzani, Donatella Versace, Sir Paul Smith et Kagerfeld et pourront créer une collection
de vétements a base de laine de mérinos australien.



« C'est un grand honneur de voir notre laine deintér utilisée par les créateurs de mode les
plus prestigieux au monde. Méme si l'industrieestdleveurs ont subi des épreuves ces
derniers temps, la réussite de ce projet est palitcement gratifiante » a déclaré Craig
Welsh, Directeur Général d'AWI.

J.D.

lllustrations :

Les premiers producteurs de laine de mérinos digstra

Chargement de balles de laine de mérinos

Ancien hangar a laine

Fibres de laine australienne

Citations :

aujourd'hui, le mérinos australien est la laine @éowun au monde, grace a 200 ans
d'évolution et d'innovation.

Il est vite devenu évident que seule I'Australiey@it fournir les excellentes qualités de
mérinos de plus en plus demandées dans le segswétbments masculins de qualité
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SPRING-SUMMER 2009

DREAMWEAVER

Dans le domaine du tissu, une planification a ltamgne est de rigueur. Nora Kramer,
assistante en conception chez Scabal, révele elbequdus réserve pour la saison printemps-
été 2009.




ENTRETIEN

Bespoken : Vous disposez déja de plus de 5 000usssdu plus classique au plus
branché ; pourquoi Scabal continue-t-il & créer denouvelles gammes ?

Nora Kramer : Nos clients demandent de plus en plus de variéka €explique en partie
par les différences régionales de culture et dmatj a mesure que Scabal s'étend dans le
monde, mais aussi par le fait que les clients sttehibénéficier d'un plus grand choix. lls
attendent un motif aussi exclusif que la persosasitbn sur mesure de leurs vétements.

Notre collection printemps-été 2009 reprendra lamgies les plus récentes, complétées par
de nouveaux coloris. Mais nous avons égalementdgé®ouveaux motifs attrayants, inspirés
des tendances observées chez les consommateurs.

Quelles tendances avez-vous suivies ?

Tout d'abord, la tendance qu'a le consommateurcheecher une qualité supérieure. Ces
derniéres années, nous avons vu les consommatasserpd'une qualité de lairguper
100's a 130's et 150'Notre collection 2009 suit le mouvement.

Par exemple, notre collectialet Set Super 150'sera complétée par 33 nouveaux motifs
raffinés : des tons trés clairs, des rayures ditgséet des couleurs sombres classiques.

Ensuite, les hommes recherchent des vétement® lpeaux et confortables. Nous
observons une grande demande de produits de luXertables. Par exemple, ils veulent des
vétements agréables a porter en avion — et avarhaile allure lorsqu'ils débarquent.

C'est pour cette raison que nous proposons 50 raaxvarticles dans notre gamme existante
de complets Business Class. CommEréeel Comfort : une laineSuper 100'sau tissage
classique légérement élastique pour plus de carlftotis avons également ajouté une finition
nanotech, qui rend le tissu imperméable et dongs fdcile & entretenir et plus confortable. Il
est notamment imperméable au champagne !



L'aspect décontracté fait partie de ce désir defadnLa collection 2009 de vestons Scabal
intégre un nouveau conceptcapulco, qui associe des fibres nobles telles que Iddispie
et le coton avec du cachemire. Le luxe & I'état pout en confort et décontraction.

La demande d'un style chic et brillant est elleshes1 augmentation. Ce style a toujours eu
beaucoup de succés au Japon mais il opére actuetieom retour en Europe. Nous avons
donc élaboré une collection compléte a base de mahaec 68 motifs dans quatre qualités,
dont une collection trés sophistiquée dans desdonsores classiques avec un mélange 60%
kid mohair/40% laine.

D'autres collections ?

Oui. Nous allons ajouter plusieurs collections peutieres, parmi lesquelles umauvelle
gamme Lapis Lazuliexclusive. Pour ceux qui l'ignorent, nous intégrdodapis-lazuli (une
pierre bleue) moulu dans de la laigeiper 150's. Cela donne un tissu pour complet « bleu
sur bleu » trés luxueux.

Nous allons agrandir notrgamme d'unis(ni rayures ni carreaux — juste de jolis coloris
d'été pour pantalons, blazers et costumes) avesuparbe sergé sport super fin dans la
collection Royal Gabardines, et unfil retors fortSuper 160's— appeléPower Twist— tres
fin et résistant au froissement.

Scabal a de nombreux nouveaux tissus en projetti§ certaine que le printemps-été 2009
nous réserve d'autres surprises. De nouveaux netdkisifs, de nouveaux coloris, de
nouvelles idées... ayant tous en commun le ménocecwdétail et de la qualité.

LES NOUVELLES COLLECTIONS DE TISSUS POUR COSTUMEBnRemps-Eté 2009
de scabal

IMPACT : trois qualités (Super 130's, 60% laine/40% soi@euper 150's) avec un large
choix de motifs branchés et colorés.

ETON Super 130's : environ 80 nouvelles variations pour ce classid@é&cabal, y compris
des teintes claires, différents tissages, des ohewt des rayures classiques.

JET SET Super150's :une collection étendue afin de répondre a la demdhahe qualité
supérieure — depuis les tons clairs et les rayaffisées jusqu'aux teintes sombres classiques.

BUSINESS CLASS : une série de 50 nouveaux motifs, avec des raynoeke et des micro-
motifs. Elle comprend notamment « Travel Comforim Super 100's au tissage classique
légerement élastique pour un plus grand confodc&a une finition nanotechnologique,
cette gamme est imperméable.

MOHAIR : une collection complete (68 motifs) disponibleqeratre qualités, y compris
laine/kid mohair, mohair/lin/soie et mohair/lain@étemire.

MONZA Super 100's : notre collection premier prix habituelle destirs@emarché mondial.
Nouveautés 2009 : des motifs a carreaux ainsi gaegahs beige et gris clair.

LIFE STYLE : 12 a 14 qualités différentes pour le marché dt-arporter européen.



LAPIS LAZULI : une nouvelle collection de 18 motifs bleu sumublissés avec du Super
150's et incorporant du lapis-lazuli moulu.

GAMME D'UNIS : Royal Gabardines pour pantalons, blazers et nwstud'été avec Super
150's, Super 130's et sergé sport super fin. SavlEeole nouveau Super 160's Power Twist a
fil retors fort, tres fin et résistant au froissere

les nouvelles collections
de vestons scabal

CACHEMIRE 100 % peigné : de toute premiére qualité, 280 g, 31 motifs.

ACAPULCO : un nouveau concept de Scabal : une matiere lweumais décontractée,
avec des mélanges de lin, de coton, de soie edclemire.

TREND : qualité classique (Super 130's ou 50% laine/5684) @ivec une collection de 29
motifs du trés clair au fonce.

-N.B.:

illustrations :

Les nouveaux tissus en cours de création
Citations :

« les hommes recherchent des vétements a la fais<ts confortables. Nous observons une
grande demande de produits de luxe confortables. »



